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DESCRICAO DO CATALOGO DE SERVICOS DE MODELAGEM, DIAGNOSTICO,
REDESENHO E AUTOMACAO DE PROCESSOS.

1) Planejamento da Iniciativa

O planejamento da iniciativa consiste na elaboragdo do plano de projeto
para cada iniciativa de modernizagdo, originando a OS para execugdo e entrega dos
produtos e servicos.

2) Modelagem do Processo Atual - até 20 (vinte) atividades

A modelagem do processo atual prevé a construgcdo de diagramas e
documentagdo do processo alvo de modernizagdo, utilizando a ferramenta de gestdo
de processos fornecida.

3) Diagnostico do Processo

Apbds a modelagem do processo atual, € necessdria a redlizagdo de
diagnostico para proposigdo das melhorias necessdrias para modernizagdo ou
iINnovacdo do processo em questado.

4) Modelagem do Processo Futuro — até 20 (vinte) atividades

O processo futuro resulta da andlise do diagnostico e proposicdo de
melhorias e inovagdo do processo alvo. Neste momento se decide pela automagao
ou NGo do processo em andlise.

S) Especificagdo de Requisito a partir do processo

Decidido pela automacgdo, a partir do processo redesenhado, os requisitos
para automacdo sdo definidos e documentados para apoio a implementacdo do
pProcesso.

7) Prototipacdo do processo automatizado com até S interfaces

A prototipacdo facilita o entendimento do processo que serd
automatizado para que o gestor do processo possa visuadlizar como serd
implementado o mesmo.

8) Desenvolvimento de Regras de Negocio para automagdo do processo

As regras de negocio sdo levantadas em tempo de modelagem do
processo. A partir dai € necessdrio a implementagdo dos codigos necessarios G
implantagdo das regras.

9) Desenvolvimento de Interfaces

Os processos automatizados sdo representados pelas telas e interfaces
por meio das quais 0s gestores e executores dos processos executam suas
atividades.

91) Desenvolvimento de Interface nivel 1: interface com 1 tipo de registro
com maximo de 20 dados primitivos; ou 2 tipos de registros com maximo de 6 dados
primitivos cada.

8.2) Desenvolvimento de Interface nivel 2: Interface com 1 tipo de registro
com minimo de 21 dados primitivos; ou 2 tipos de registros com 7 a 20 dados
primitivos cada; ou mais de 3 tipos de registros com maximo de 6 dados primitivos
cada.

9.3) Desenvolvimento de Interface nivel 3: interface com 2 tipos de
registros com mais de 21 dados primitivos cada; ou mais de 3 tipos de registros com
mMais de 6 dados primitivos cada.
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10) Relatorios

Os relatorios sdo as saidas tradicionais dos sistemas, porém no caso em
guestdo consiste na representacdo dos resultados dos processos automatizados em
execucao:

10.1) Implementacgdo de Relatoério nivel 1. até 6 campos acesso a 1 tabela;

10.2) Implementagdo de Relatério nivel 2: até 15 campos acesso a 2
tabelas;

10.3) Implementacdo de Relatodrio nivel 3: acima de 15, acima de 2 tabelas.

11) Painéis de Monitoramento

Para monitoramento dos processos, serdo utilizados paneis de
monitoramento que deverdo ser desenvolvidos a partir das melhores praticas para
geragdo de informagoes gerenciais em tempo real.

111) Painel de Monitoramento de Processo nivel I: até 3 grdficos

11.2) Painel de Monitoramento de Processo nivel 2: até 6 grdficos

11.3) Painel de Monitoramento de Processo nivel 3: até 10 graficos

12) Integragdo dos Processos

12.1) Os processos sdo horizontais nas organizagdes, portanto, para a
automagdo de um processo serd necessdrio a integragdo com aplicagdes e outros
processos que fazem interface com o processo automatizado. Deverdo ser utilizadas
as melhores prdticas de desenvolvimento de aplicacdes orientadas a servico (SOA),
por meio de utilizacdo de webservices desenvolvidos em JAVA, banco de dados
Oracle e demais recursos oriundos dessa arquitetura conforme padrdo definido pela
Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo da Secretaria de Estado de Meio
Ambiente - SEMA/MT.

12.2) Integragdo de processo automatizado nivel 1: Integragdo com 1 tipo de
registro com maximo de 19 dados primitivos; ou 2 tipos de registros com maximo de
S dados primitivos cada.

12.3) Integragdo de processo automatizado nivel 2: Integragdo com 1 tipo
de registro com minimo de 20 dados primitivos; ou 2 tipos de registros com 6 a 19
dados primitivos cada; ou mais de 3 tipos de registros com maximo de S dados
primitivos cada.

12.4) Integragdo de processo automatizado nivel 3: Integragdo com 2 tipos
de registros com mais de 20 dados primitivos cada; ou mais de 3 tipos de registros
com mais de 6 dados primitivos cada.

13) Modelagem de Dados

Os processos automatizados serdo executados sobre o banco de dados
da PGEportanto a modelagem de dados € necessdrias para elaboragdo do
ambiente de persisténcia para guarda dos dados dos processos.

13.1) Modelagem de Dados nivel 1: até 15 tabelas

13.2) Modelagem de Dados nivel 2: até 20 tabelas

13.3) Modelagem de Dados nivel 3: acima de 20 tabelas

15) Operacdo assistida de apoio d implantagdo do Processo automatizado

ApoOs o desenvolvimento do processo, a equipe de prestacdo de servigos
deverd apoiar na implantagcdo do processo, com workshops, treinamento,
apresentacdes e demais técnicas necessdrias para plena implantagcdo do processo
dentro das responsabilidades da consultoria.
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16) Administragdo e Sustentacdo de Servidor de Aplicacdo para
disponibiliza¢do do processo automatizado

Consistem em atividades para manter os servicos de infraestrutura de
aplicacdes disponivel para a execu¢cdo dos processos.

17) Administracgdo e Sustentacdo de Banco de Dados para implementacdo
de Cadastros

Consistem em atividades para manter os servicos de infraestrutura de
banco de dados disponivel para a execucdo dos processos.

18) Treinamento nas tecnologias e metodologias envolvidas

Os treinamentos serdo solicitados sob demanda na medida em que for
necessario preparar o corpo técnico para prestacdo dos servicos. Os treinamentos
devem ser orientados as tecnologias e metodologias utilizadas.

19) PrevisGo do Quantitativo de Servicos de Modelagem, Diagnostico,
Redesenho e Automacdo de Processos.

Quantidade de | Total estimado por

Qtd. Para execugao do | Complexidade [tem de tipo de servigo (UST)

Descrigdo do Item de Servico (A)

Servigo (UST) (B C .
L) © Servigo (D) (B * D)

Planejamento da Iniciativa 40 Alta 30 1200
M'ot.ielagem do Processo Futuro — Até 20 (vinte) 24 Alta 15 360
atividades
Desenvol:nmento de Regras de Negdcio para 24 Alta 30 720
automagdo do processo
Desenvolvimento de Interface nivel 3: Interface
co.m .2.t|pos de reglstro§ com njna|5 de 21 qados 80 Alta 15 1200
primitivos cada; ou mais de 3 tipos de registro
com mais de 6 dados primitivos cada
Implementagap de relatério nivel 3: acima de 20 Alta 5 200
15 campos, acima de 2 tabelas
Painel de monitoramento de processo nivel 3: 30 Alta 10 300

até 10 gréficos

Integragdo de processo automatizado em
padrdo SOA nivel 3: Integragdo com 2 tipo de
registro com mais de 20 dados primitivos; ou 80 Alta 10 800
mais de 3 tipos de registro com mais de 6 dados
primitivos cada

Modelagem de dados nivel 3: acima de 20

80 Alta 10 800
tabelas
TOTAL UST ALTA 6080
M.O(.ielagem do Processo Atual — Até 20 (vinte) 24 Intermediaria 15 360
atividades
Diagnostico do Processo 16 Intermediaria 15 240
Especificagdo de Requisito a partir do processo 40 Intermediaria 30 1200
Prototipagdo do processo automatizado com 0 Intermediaria 30 1200

até 5 interfaces

Palacio Paiaguas, Rua C - CEP: 78.049-913 - Cuiab3 - Mato Grosso mt.gov.br



Governo do Estado de Mato Grosso
SEMA - Secretaria de Estado de Meio Ambiente

Desenvolvimento de Interface nivel 2: Interface
com 1 tipo de registro com minimo de 21 dados
primitivos; ou 2 tipos de registros com 7 a 20
dados primitivos cada; ou mais de 3 tipos de
registros com maximo de 6 dados primitivos
cada

60 Intermediaria 15 900

Implementagdo de relatério nivel 2: até 15

24 Intermediaria 8 192
campos acesso a 2 tabelas

Painel de monitoramento de processo nivel 2:

. - 40 Intermediaria 10 400
até 6 graficos

Integragdo de processo automatizado em
padrdo SOA nivel 2: Integragdo com 1 tipo de
registro com minimo 20 dados primitivos; ou 2
tipos de registro com 6 a 19 dados primitivos
cada; ou mais de 3 tipos de registros com
maximo de 5 dados primitivos cada

40 15 600

Modelagem de dados nivel 2: até 20 tabelas 40 Intermediaria 10 400

Operagdo assistida de apoio a implantagdo do

processo automatizado 40 Intermediaria 10 400

Administracdo e Sustentagdo do Servidor de
Aplicagdo para disponibilizagdo do processo 40 Intermediaria 10 400
automatizado

Administracdo e sustentacdo de banco de

dados para implementag¢do de cadastros 40 Intermedidria 2 1000
TOTAL UST INTERMEDIARIA 7292
Desenvolvimento de Interface nivel 1: Interface

com1 tIPO de registro cpm no maxvlmo de 20 36 Baixa 15 540
dados primitivos; ou 2 tipos de registros com

maximo de 6 dados primitivos cada

Implementagdo de relatério nivel 1: até 6 16 Alta 10 160
campos acesso a 1 tabela

Painel de monitoramento de processo nivel 1: 24 Baixa 12 288

até 3 graficos

Integragdo de processo automatizado em
padrdo SOA nivel 1: Integragdo com 1 tipo de
registro com maximo de 19 dados primitivos; 24 Baixa 20 480
ou 2 tipos de registro com maximo de 5 dados
primitivos cada

Modelagem de dados nivel 1: até 15 tabelas 24 Baixa 15 360
Treinamento nas tecnologias e metodologias 0 Baixa 30 1200
envolvidas
TOTAL UST Baixa 3028
Complexidade Valor médio de UST * Valor Total
Baixa R$ 54,62 | RS 165.389,36
Intermedidria RS 71,50 | R$ 521.378,00
Alta RS 81,59 | RS 496.067,20

Valor estimado do projeto R$ 1.182.834,56

* Valores médios obtidos via Mapa Comparativo de Pregos de Outubro/2020
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