PROGRAMA AREAS PROTEGIDAS DA AMAZONIA - ARPA

TERMO DE REFERENCIA N2 2019.1120.00058-9

OBJETIVO: Contratacao de pessoa fisica para
construcéo de projeto de Base de Dados dos
Agentes de Fiscalizagdo e Controle de Material
Controlado.

BRASILIA/DF



1. ANTECEDENTES

Lancado em 2002, o ARPA (Areas Protegidas da Amazénia) é um programa do
Governo Federal considerado o maior programa de conservacao de florestas
tropicais do planeta e o mais expressivo ligado a tematica das unidades de
conservagao no Brasil.

Entre os seus objetivos esta a expansédo e fortalecimento do Sistema Nacional de
Unidades de Conservacao (SNUC) na Amazobnia, assegurar recursos financeiros
para a gestdo destas areas a curto/longo prazo e promover o desenvolvimento
sustentavel na regido.

As Unidades de Conservacgao apoiadas pelo programa sao beneficiadas com bens,
obras e contratacdo de servicos necessarios para a realizagcdo de atividades de
integracdo com as comunidades de entorno, formacéo de conselhos, planos de
manejo, levantamentos fundiarios, fiscalizacdo e outras a¢des necessarias ao seu
bom funcionamento.

A atividade de fiscalizagdo ambiental nas Unidades de Conservacéo faz parte das
competéncias do ICMBio, conforme preceitua a Lei Federal n° 11.516/2007:

Art. 1° Fica criado o Instituto Chico Mendes de Conservagao da Biodiversidade -
Instituto Chico Mendes, autarquia federal dotada de personalidade juridica de direito
publico, autonomia administrativa e financeira, vinculada ao Ministério do Meio
Ambiente, com a finalidade de:

| - executar acbes da politica nacional de unidades de conservagdo da natureza,
referentes as atribuicdes federais relativas a proposicéo, implantagdo, gestao,
protecado, fiscalizacdo e monitoramento das unidades de conservagao instituidas
pela Unido;

Il - executar as politicas relativas ao uso sustentavel dos recursos naturais
renovaveis e ao apoio ao extrativismo e as populacdes tradicionais nas unidades de
conservagao de uso sustentavel instituidas pela Uniao;

[l - fomentar e executar programas de pesquisa, protecdo, preservagao e
conservacgao da biodiversidade e de educacao ambiental;

IV - exercer o poder de policia ambiental para a protecdo das unidades de
conservacgao instituidas pela Uniao; e

V - promover e executar, em articulagdo com os demais érgdos e entidades
envolvidos, programas recreacionais, de uso publico e de ecoturismo nas unidades
de conservagao, onde estas atividades sejam permitidas.

Paragrafo unico. O disposto no inciso IV do caput deste artigo ndo exclui o exercicio
supletivo do poder de policia ambiental pelo Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e
dos Recursos Naturais Renovaveis - IBAMA.



O ICMBio, através da Coordenacao de Fiscalizagao — COFIS, atua para a protecao
das Unidades de Conservagao, prevenindo e combatendo os ilicitos ambientais.
Além de apoiar as atividades fiscalizatérias em campo, a COFIS tambem é
responsavel pela capacitacdo dos agentes de fiscalizagdo, material controlado
utilizado, normatizacao e sistematizacao dos planejamentos e resultados de todas
as acgdes de fiscalizacdo das 334 UCs.

Para organizacao e gestao das informacdes acerca dos agentes de fiscalizacéo e
controle dos materiais controlados, a Coordenagdo de Fiscalizagdo utiliza como
ferramenta para registro e gerenciamento dos dados uma planilha no ambiente free
do Google Drive. Contudo, a ferramenta utilizada ndo possibilita uma visdo holistica
dos dados, uma vez que nao fornece informagdes sistematizadas, sendo um método
arcaico e pouco funcional.

2. OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1 Contratacdo de Consultoria (pessoa fisica) para elaborar projeto para o
desenvolvimento de software para automacédo da Base de Dados dos Agentes de
Fiscalizacdo e Controle de Material Controlado. O sistema devera ser desenvolvido
em arquitetura atualizada, utilizando as tecnologias mais avang¢adas disponiveis no
mercado, como as tecnologias Java ou .NET.

2.2 O projeto de desenvolvimento de software deve incluir os seguintes médulos:

o Gestéao dos Agentes de Fiscalizacao

. Gestao de Estoque

. Gestédo de Material Controlado

o Relatérios Gerenciais

o Emisséo de Carteiras de Fiscalizagdo com e sem Portes de Armas

2.3 O projeto deve proporcionar o desenho para automacado dos processos
relacionados aos Agentes de Fiscalizacao e o material controlado.

3. JUSTIFICATIVA

3.1 A aquisi¢cdo da Base de dados visa instrumentalizar a gestdo das informacgdes
dos Agentes de Fiscalizacao e controle dos materiais controlados. O atual cenario
revela urgente necessidade de melhorar a drea administrativa, de modo a permitir
maior controle, registros habeis de dados com geracéo de informagdes gerenciais
rapidas e confidveis para tomada de decisGes, reducado de retrabalho e maior
eficiéncia administrativa.

3.2 A dificuldade, atualmente, consiste na auséncia de sistema para algumas
funcbes e a insuficiéncia operacional dos sistemas existentes, que ndao atendem



satisfatoriamente as necessidades administrativa, ndo promovendo comunicagao e
integracao. Assim, o Instituto almeja solugéo informatizada para Gestao Integrada.

3.3 A automacao das informagdes com o referido Banco de Dados permitira uma
visualizagdo prévia dos materiais necessarios, bem como alocagdo dos Agentes de
Fiscalizacao para realizacao de acdes de fiscalizacao preventivas e repressivas mais
eficazes e eficientes nas Unidades de Conservacgéao, perseguindo o fortalecimento e
expansao das areas protegidas da Amazénia.

3.4 Por se tratar de Unidades atendidas pelo programa ARPA, estas areas
encontram-se em regides sensiveis da Amazénia no que tange ao desmatamento e
ilicitos ambientais, assim, dispor de informacdes de uma forma pragmatica e clara
pode auxiliar no processo de tomada de decisdes e contribuir para 0 aumento no
numero de acoes de protecao ambiental e por conseguinte na reducao de ilicitos.

4. BENEFICIOS PARA O ICMBio

4.1 Os beneficios esperados consistem em: Integrar as informagdes funcionais dos
agentes de fiscalizagdo e material controlado, para disponibilizacao das informagdes
de forma célere e confiavel para tomada de decisdo dos gestores;

o Reduzir fortemente os erros e retrabalho, aumentando a rapidez da execucao
dos processos.

o Aumentar a confiabilidade das informagdes sistematizadas.

o Possibilitar a implementacao e a gestdo do catalogo de materiais controlados.
o Ter controle de estoque atualizado, de facil visualizagdo e operacionalizagéao.
o Facilitar o processo de aquisicdo de bens.

. Padronizar as rotinas de trabalho, por meio da eliminagdo racional de
procedimentos e controles manuais, com forte ganho de tempo.

o Preservar o historico das informacdes, de modo a permitir o rastreamento e
auditoria dos dados e materiais.

5. ATIVIDADES A SEREM DESENVOLVIDAS

5.1 O servigo serd organizado nas seguintes macro atividades: planejamento,
desenvolvimento e recebimento.
O planejamento compreende a construgéo de Plano de Trabalho pela contratada,
que devera ser orientado segundo as diretrizes da metodologia Agil.
O desenvolvimento do Sistema sera modular, isto é, realizado por modulos (
grupos de funcionalidades caracterizadas como PRODUTQOS, nos termos deste
documento) e compreendera as etapas de: analise e prototipacédo, projeto e
homologacdo. Para efeitos de encerramento da macro atividade
DESENVOLVIMENTO (homologacao, lato sensu), um PRODUTO pode ser
considerado:



5.2

e Entregue: quando, apds realizagdo de demonstragdo no ambiente de
desenvolvimento/testes, a juizo da contratada, o PRODUTO atender
suficientemente os requisitos definidos e por esta for declarado como tal.

e Validado: quando, ap6s considerado entregue, o0 PRODUTO passar pela
avaliacéo técnica de qualidade isto €, aquela relativa a todos os requisitos
ndo funcionais (administragcdo de dados, arquitetura e conformidade de
cédigo, entre outros) e for declarado como tal.

e Validado com restricoes: quando, apdés considerado entregue, o
PRODUTO passar pela avaliagéo técnica de qualidade, com a constatacao
de que resta alguma pendéncia nao impeditiva a continuidade do processo
de homologacéo;

e Homologado: quando, apds considerado validado, o PRODUTO passar
pela conferéncia de atendimento aos requisitos funcionais e for declarado
como tal.

¢ Rejeitado: quando, apés considerado entregue, o PRODUTO passar pela
avaliacao técnica de qualidade e/ou pela conferéncia de atendimento aos
requisitos funcionais, com a constatagao de que tem aderéncia insuficiente
aos requisitos, e for declarado como tal.

e Cancelado: quando, a juizo da contratante, nao for mais viavel ou
necessaria sua entrega, e for declarado como tal.

O recebimento sera modular, ou seja, desenvolvido, testado e homologado um

médulo por vez. A execucdo do projeto serd de responsabilidade da

contratante. Para fins de recebimento, A contratante tera o prazo de 60 dias

Uteis para emitir o respectivo Termo, que podera ser:

e Termo de Recebimento Definitivo
e Termo de Rejeigcéo:

ATIVIDADE 1: ORGANIZACAO DO PLANEJAMENTO

5.2.1 A contratante e contratada reunir-se-ao na sede do ICMBio com vistas a
nivelar o entendimento acerca das i) metodologia do trabalho, ii) condicbes
de acesso a base de dados atual, iii) processo e procedimento das
atividades desenvolvidas pela contratante, iv) demais assuntos de interesse
para o bom inicio do trabalho.

5.2.2 Previsdo de um dia de reuniao.

5.2.3 O Plano de Trabalho devera conter as etapas e atividades previstas, 0s
responsaveis, prazos e produtos esperados.

5.2.4 Custeio - A Coordenagéao de Fiscalizagdo, com apoio do Programa Arpa,
viabilizara toda a logistica, incluindo o espaco fisico para a reunido, diarias
e passagens quando proveniente de outra cidade.

5.2.5 Produto 1: Plano de Trabalho para construgcdo do projeto para
desenvolvimento de software para a Base de Dados dos Agentes de
Fiscalizacado e Controle de Material Controlado



5.3

ATIVIDADE 2: DESENVOLVIMENTO DO MODULO GESTAO DOS AGENTES DE

FISCALIZACAO

54

5.5

5.3.1 Este médulo funcionara como sistema de recursos humanos, permitindo
0 gerenciamento e registro de dados pessoais e funcionais.

5.3.2 Seréa realizada visita técnica no ICMBio SEDE (Coordenagcdo de
Fiscalizac&do), em Brasilia, a fim de conhecer as dificuldades e demandas,
para a partir disso desenvolver um sistema de Recursos Humanos (banco
de dados), permitindo o gerenciamento, registro de dados pessoais e
funcionais (nome, endereco, tipo sanguineo, porte de arma, lotagéo, tempo
de fiscal, portaria, etc.), sendo que tais informag¢des devem ser de acesso e
visualizagdo rapida, por meio de graficos e relatorios.

5.3.3 A Coordenacao de Fiscalizacao fornecera arquivos (planilhas, pdfs) com
as informagodes que deverao constar no banco de dados.

5.3.4 Custeio - A Coordenacao de Fiscalizagdo, com apoio do Programa Arpa,
viabilizara toda a logistica, incluindo o espaco fisico para a reuniao, diarias
e passagens quando proveniente de outra cidade

5.3.5 Produto 2: Entrega do Médulo Gestao dos Agentes de Fiscalizacdo em
formato de banco de dados, com relatério do desenvolvimento do produto.

ATIVIDADE 3: DESENVOLVIMENTO DO MODULO GESTAO DE ESTOQUE

5.4.1 Participar de uma reunido, no ICMBio Sede, para a Coordenacao de
Fiscalizagdo demonstrar como se faz o controle de estoque, bem como
detalhar os materiais que compdem o estoque, a fim de que seja proposta
uma solucao tecnolégica para a gestdo e controle de procedimentos
referentes ao recebimento, conservacao, guarda, distribuicdo e controle de
materiais, com alertas para informar quantitativo minimo, validade,
necessidade de reposicao.

5.4.2 O modulo devera comunicar-se com os demais modulos, gerar
relatérios, graficos, ter campo de buscas.

5.4.3 Custeio - A Coordenagéo de Fiscalizagdo, com apoio do Programa Arpa,
viabilizara toda a logistica, incluindo o espaco fisico para a reunido, diarias
e passagens quando proveniente de outra cidade

5.4.4 Produto 3: Entrega do Médulo Gestao de estoque em formato de banco
de dados, com relatério do desenvolvimento do produto.

ATIVIDADE 4: DESENVOLVIMENTO DO MODULO GESTAO DE MATERIAL CONTROLADO

5.5.1 Participar de uma reuniao, no ICMBio Sede, para a Coordenacgédo de
Fiscalizagdo apresentar os materiais classificados como controlados e
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demonstrar suas necessidades e expectativas para um controle efetivo, a
fim de que seja proposta uma solugéo tecnolégica que permita a gestéo e
controle dos procedimentos referentes a solicitagcdo, distribuicao e
recolhimento dos materiais, sendo que sera necessaria a emissao de
Cautela e termo de Recolhimento, integrando os sistemas.

5.5.2 O modulo devera comunicar-se com os demais modulos, gerar
relatérios, graficos, ter campo de buscas.

5.5.3 Custeio - A Coordenacao de Fiscalizagdo, com apoio do Programa Arpa,
viabilizara toda a logistica, incluindo o espaco fisico para a reuniao, diarias
e passagens quando proveniente de outra cidade

5.5.4 Produto 4: Entrega do Médulo Gestao de Material Controlado em formato
de banco de dados, com relatério do desenvolvimento do produto.

5.6 ATIVIDADE 5: DESENVOLVIMENTO DO MODULO RELATORIOS GERENCIAIS

5.6.1 Participar de uma reunido para a Coordenacdo de Fiscalizacao
apresentar os modelos de relatérios que deverao ser gerados pelo Banco
de Dados. Nos relatérios gerados devera conter graficos, quando a
informacao comportar apresentagdo em forma de grafico. Deverd conter
opcéo para inserir no BD documentos externos (formato pdf, jpg, jpeg).

5.6.2 Custeio - A Coordenacéao de Fiscalizagdo, com apoio do Programa Arpa,
viabilizara toda a logistica, incluindo o espaco fisico para a reuniao, diarias
e passagens quando proveniente de outra cidade

5.6.3 Produto 5: Entrega do Médulo Relatérios Gerenciais em formato de
banco de dados gerando arquivos PDF, acompanhado do relatério de
desenvolvimento do produto.

5.7 ATIVIDADE 6: DESENVOLVIMENTO DO MODULO EMISSAO DE CARTEIRAS DE
FISCALIZACAO COM E SEM PORTES DE ARMAS

5.7.1 Participar de uma reunido para a Coordenacado de Fiscalizacado
apresentar os modelos de carteiras de fiscalizacdo que deverao ser gerados
pelo Sistema. Nas carteiras de fiscalizacdo geradas deverdao conter as
informacdes necessarias para emissdo. Devera conter opgao para inserir
no sistema documentos externos (formato pdf, jpg, jpeg), além de um layout
de impressao das carteiras de fiscalizagéo.

5.7.2 Custeio - A Coordenagéo de Fiscalizagdo, com apoio do Programa Arpa,
viabilizara toda a logistica, incluindo o espaco fisico para a reuniao, diarias
e passagens quando proveniente de outra cidade

5.7.3 Produto 6: Entrega do Mddulo Emisséo de Carteiras de Fiscalizagdo com
e sem Portes de Armas em formato de sistema gerando arquivos para
serem impressos em formato de carteira de fiscalizacdo, acompanhado do
relatorio de desenvolvimento do produto.



6. ABRANGENCIA

6.1 O objeto deste TDR diz respeito a elaboracao de projeto propondo as solugdes
tecnoldgicas para atender demandas da Coordenacédo de Fiscalizacao-COFIS do
ICMBio visando aprimorar, modernizar e aperfeicoar os sistemas de monitoramento
e gestdao dos agentes de fiscalizacdo e materiais controlados. Dessa forma, o
consultor podera desenvolver as atividades no local em que achar adequado e
devera realizar visitas na sede do ICMBio localizado em Brasilia na EQSW 103/104,
Bloco “C”, Complexo Administrativo - Setor Sudoeste CEP: 70.670-350 - Brasilia —
DF.

6.2 Essas visitas terdo como intuito conhecer a rotina da area demandante e as
ferramentas utilizadas nos desenvolvimentos das atividades para poder propor
solugdes inovadoras em consonancia aos produtos esperados. Previsdo de até 3
visitas por produto.

7. ESTRATEGIA DE EXECUGAO

7.1 Os servicos de consultoria objeto deste Termo de Referéncia — TDR, seguirdao
as orientacbes da Coordenacédo de Fiscalizacdo — COFIS para a elaboracdo do
projeto de desenvolvimento de sistema para a Base de Dados dos Agentes de
Fiscalizacao e controle de Materiais Controlados.

7.2 Todos os produtos serdo supervisionados e aprovados pela COFIS, no prazo
de até 60 dias uteis. O projeto a ser desenvolvido devera considerar e comunicar
com as ferramentas ja utilizadas pela Coordenacgéo para a gestao dos Agentes de
Fiscalizag&o e o controle dos materiais controlados, sendo que, atualmente, a COFIS
utiliza planilhas google e arquivos em pdf.

7.3 O contratado devera apresentar versdes preliminares dos produtos, as quais
serdo submetidas a aprovacdo e/ou recomendados ajustes. ApOs andlise pela
COFIS e providenciado os ajustes, a contratada devera apresentar nova versao
atendendo ao solicitado, caso aprovada, constituira em versao final.

8. CRONOGRAMA DE ENTREGA

8.1 Os produtos e servigos contratados serdo executados pela CONTRATADA
conforme as tabelas a sequir, refletindo a ordem de execucéo dos itens do contrato
e seu respectivo prazo maximo de implementacédo. Os prazos apresentados irdo
contar a partir da assinatura do contrato de prestacéo de servico, em meses corrido.



Tabela 1 — Produtos e etapas com seus respectivos prazos de entrega, analise e

pagamento.
PRAZOS DE
PRODUTOS VALOR ENTREGA*
Produto 1:Plano de Trabalho do projeto de Até 35 dias corridos
Base de dados dos Agentes de Fiscalizagdo e| 0% apos assinatura do
Controle de Material Controlado contrato
Produto 2: Modulo Gestdo dos Agentes de Até 60 dias corridos
Fiscalizacdo em formato de banco de dados,| 20% apbs assinatura do
com relatorio do desenvolvimento do produto. contrato
Produto 3: do Médulo Gestao de estoque em Até 130 dias corridos
formato de banco de dados, com relatério do| 20% apés assinatura do
desenvolvimento do produto contrato
(P:roq[ut?dm M?dulot Gdestgo ded Mdatzrlal Até 240 dias corridos
on rolat,o.er; c(j)rmao I? a?cczj © da tos, 20% apdés assinatura do
com relatério do desenvolvimento do produto. contrato
Produto 5: Médulo Relatorios Gerenmals.em Até 280 dias corridos
formato de banco de dados gerando arquivos . .
. 20% apos assinatura do
PDF, acompanhado do relatério de
. contrato
desenvolvimento do produto.
Produto 6: Médulo Emissdo de Carteiras de
Fiscalizacao cpm e sem Portes de Armas em Até 320 dias corridos
formato de sistema gerando arquivos para , .
: . 20% apés assinatura do
serem impressos em formato de carteira de
o g contrato
fiscalizagdo, acompanhado do relatério de
desenvolvimento do produto.

* apos a assinatura do contrato

8.2 Qualquer alteragcdo no cronograma, apos sua aprovagao, dependera de acordo
entre as partes.

8.3 Estao incluidos no custo a remuneragao dos servigos prestados pelo consultor
e todos 0s encargos sociais estipulados na legislacdo fiscal e trabalhista, devendo
ser deduzidos, no ato dos pagamentos, os descontos estipulados por lei (IRRF e
INSS — para pessoa fisica).

8.4 O consultor devera encaminhar uma copia de todos os produtos para o Funbio,
em meio digital (por e-mail, para contratos@funbio.org.br ou em CD), devidamente
aprovados pelos gestores da UC. O contrato sera celebrado pelo Fundo Brasileiro
para a Biodiversidade — Funbio, com recursos do Programa ARPA. Qualquer
alteracdo de escopo deve passar pela anuéncia do Funbio, enquanto contratante.



8.5 O pagamento sera feito em até 10 (dez) dias Uteis, contados a partir do
recebimento, no Funbio, do documento de cobranga (nota fiscal/fatura) e do Termo
de Recebimento e Aceite (documento emitido pelo beneficiario, responsavel pelo
recebimento e aceite, atestando que os servicos foram prestados em conformidade
com as especificacdes solicitadas, quantidades e etapas, se for o caso).

9. FORMAS DE APRESENTACAO

9.1 Todos os produtos deverao ser escritos em lingua portuguesa e entregues em
sua versao final por meio digital (CD-ROM e disponibilizado em arquivo em nuvem),
gravados no formato Adobe PDF, assim como em trés (03) vias originais, impressas
em qualidade “Laserprint’ ou similar, em papel formato A4, de acordo com as Normas
Brasileiras (ABNT), com excecao dos mapas, desenhos e graficos, em que poderao
ser utilizados outros formatos para sua perfeita compreensao.

9.2 Aformatacédo dos documentos, tanto na versao preliminar como na final, devera
observar as seguintes caracteristicas:
. Programa: Word;

Texto: Arial 12;

Justificado;

Paginas numeradas;

Numeracao dos itens: algarismos arabicos, negrito, separados por ponto (ex.:
., 1.1, etc.);
e  Tamanho A4 do papel;
o Margens da pagina: superior/inferior - 2 cm, esquerda - 3 cm, direita -2 cm
cabecalho/rodapé: 1,6 cm;
o Sem recuo para indicar paragrafo, come¢ando no inicio da margem esquerda;
o Espacgo de uma linha entre paragrafos;
o Espacamento de 1,5 linhas no documento preliminar e 1,0 linha (simples) na
versao final.

—

9.3 Asreunides a serem realizadas durante a elaboracao do documento devem ser
devidamente documentadas e registradas através de listas de presenca, fotos e
mem©rias de reunides, a cargo da consultoria contratada.

9.4 Os produtos devem ser primeiramente entregues ao chefe da Coordenacao de
Fiscalizacdo do ICMBio, que fara a avaliagdo e aprovagcdo dos produtos. Para
aprovacao dos produtos, o chefe da Coordenacéo de Fiscalizacao do ICMBio podera
indicar a necessidade de complementacdes e/ou alteragées nos mesmos.
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9.5 A entrega final dos produtos em formato em banco de dados devera ser
acompanhada com o relatério de desenvolvimento do produto e apresentados
através de reuniao/conferéncia, a combinar com a Coordenacgéao de Fiscalizagao.

10. QUALIFICACAO

10.1 Os servigos descritos neste TDR serao desempenhados por pessoa fisica com
formacao académica em area correlata ao desenvolvimento/anélise de sistemas.

10.2 O candidato devera ter conhecimento e experiéncia com criagdo de projeto de
desenvolvimento de software.

10.3 Além disto, o candidato tera que ter experiéncia em projeto de banco de dados
de gestao de pessoas e estoque.
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